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Рабочая тетрадь к курсу «Как делать покупки на иностранных сайтах»


КАК ДЕЛАТЬ ПОКУПКИ 
НА ИНОСТРАННЫХ САЙТАХ
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Бесплатный курс

https://navika.pro/internetkommerciya/courses/kak-vygodno-pokupat-na-amazon-ebay-aliexpress
Содержание
31. Проверка подлинности и надежности интернет-страницы


52. Проверьте страницы отзывов


53. Проверьте реквизиты юридического лица


54. Проверьте возможность и условия возврата товаров


65. Создайте отдельные платежные реквизиты


66. Обеспечьте защиту своих данных


77. Запланируйте покупки




1. Проверка подлинности и надежности 
интернет-страницы

1.1. Проверьте надежность сайта: убедитесь, что на сайте оформлен протокол https://, есть символ замка.
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Вбейте название магазина в поисковую строку «Яндекса» и убедитесь, что этот магазин есть в поисковой выдаче и его можно увидеть в качестве навигационного ответа на брендовый запрос, например Amazon или Yoox. Вы увидите синюю галочку возле названия магазина.
Это не Amazon!
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Это не Amazon!!! 

Обратите внимание: на этом сайте нет символа «замок», то есть протокол передачи данных небезопасен для платежей. 
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1.2. Убедитесь, что адрес написан правильно (Amazon, а не Amazone, например, как здесь). 

2. Проверьте страницы отзывов

2.1. Изучите содержимое страниц отзывов. 

· Каково содержимое отзывов: они выглядят реалистично — есть положительные и отрицательные или только восхваления? Если вы не увидели ни одного негативного отзыва, покиньте сайт — так просто не бывает.

· Перейдите по ссылкам через социальные сети и просмотрите аккаунты людей, которые пишут отзывы. Существуют ли эти люди? Похоже ли, что это профили живых людей или это фейковые страницы, созданные исключительно для имитации?

3. Проверьте реквизиты юридического лица 

На официальном сайте должны быть заполнены все реквизиты юридического лица: адрес, контакты, официальное название организации, а также полные реквизиты.

4. Проверьте возможность и условия возврата товаров
Найдите на сайте страницу условий возврата товара в случае любых форс-мажорных обстоятельств. Внимательно прочитайте эти условия. 

Ответьте себе на вопросы:

· Все ли понятно?

· Есть ли физическая возможность возврата?

· Не получится ли так, что возврат некачественного товара обойдется вам дороже, чем его покупка?
· Есть ли гарантии качества?
5. Создайте отдельные платежные реквизиты 

5.1. Заведите отдельную банковскую карту для совершения международных платежей.
5.2. Настройте SMS-оповещение для контроля списания средств.
5.3. Установите уведомление о счетах, которые вы оплачиваете.
5.4. Заведите электронный кошелек PayPal.
5.5. Напишите в службу поддержки PayPal вопрос, каким образом вы можете вернуть деньги, если они будут списаны нелегально.
6. Обеспечьте защиту своих данных

6.1. Установите на компьютер антивирусную защиту.
6.2. Установите генератор паролей и поменяйте все одинаковые пароли от своих электронных кошельков, профилей в социальных сетях и других важных страниц.
6.3. Установите, где это возможно, двухфакторную систему аутентификации пользователя. 

7. Запланируйте покупки 
7.1. Сверьте цены в интересующем вас интернет-магазине и стоимость аналогичных товаров в других торговых точках.
7.2. Посчитайте общую стоимость товара с учетом веса посылки (вполне может быть, что вместе с доставкой вещи обойдутся вам дороже, чем если бы вы покупали их в соседнем гипермаркете).
7.3. Посчитайте с помощью калькулятора веса, во сколько обойдется ваша доставка.
7.4. Убедитесь, что таможенный лимит позволяет провозить то количество вещей, которое вы запланировали купить. 

7.5. Проверьте физическую возможность ввоза планируемых покупок.
7.6. Установите программу Track Checker для отслеживания статуса почтовых отправлений.
7.7. Переведите размеры ваших вещей в дюймы и определите нужный «американский» размер, чтобы не ошибиться с выбором.
7.8. Найдите в поисковых сетях скидочные купоны.
7.9. Подпишитесь на рассылку интернет-площадок, чтобы быть в курсе текущих скидок. 

7.10. Для покупок на китайских сайтах заранее начните писать продавцам дружелюбные письма с вопросами о товарах. Отследите реакцию: отвечают ли вам на вопрос о понравившихся вещах? Если нет, вычеркните магазин из списка потенциально интересных продавцов.
7.11. Напишите продавцу письмо с комплиментами относительно товаров и магазина, приложите рекомендации друзей или других пользователей и спросите, можно ли сделать скидку.

7.12. Планируя множество покупок в одном магазине, спросите продавца, можно ли упаковать все вещи в одну коробку.
7.13. Изучите рейтинг и отзывы на каждого интересного продавца и составьте список потенциально надежных контрагентов.
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